ESTRATEGIA
INTERNACIONAL

Usted guiere exportar pero no sabe por donde comen-
zar. Los exportadores de éxito generalmente fienen una
base fuerte en el pais de origen, en este caso Canadd.
Generalmente comiensan  desarrollando el mercado
local, promoviendo su imagen corporativa, y engrosando
poco a poco la cuenta bancaria, pues como dijo dice el
refran, “se necesita plata para bhacer plata”. Sin
embargo, hay muchos casos de empresas especializadas
que hacen pocos negocios en Canadd pero han estab-
lecido un nicho comercial en mercados internacionales-
particularmente  en  sectores  relacionados con  la
tecnologia y servicios.

sPUEDO EXPORTAR?
Hay cinco aspectos que ayudan a evaluar la capacidad exportadora
de una empresa:

Hxperiencia gerencial

Recursos de produccion

Exito en el mercado local
Tecnologia

Recursos humanos y financieros

EL MERCADO

Una vez el mercado local esta abastecido, se puede entonces
pensar en mercados cercanos a la base, en donde no cueste
mucho hacer negocios, y donde el cliente pague rapidamente. Es
natural entonces pensar en el primer socio comercial del Canada,
Estados Unidos. Este es un mercado de bajo riesgo v facil acceso
gracias al tratado de libre comercio con Canada, el cual cuenta
con mas de 15 cuidades metropolitanas que representan merca-
dos diferentes (recuerde esto al seleccionar su mercado inicial...),
en donde hablan nuestro mismo idioma —inglés-, y espafol para
los interesados en el creciente mercado hispano patlante.

G RO v

Nuestro vecino del sur tiene un apetito insaciable y compra a
Canada todo lo que usted pueda imaginarse. Un motor principal
impulsador de la economia en EEUU es la Camara de Comercio
Hispana de EEUU (www.ushcc.com).

Tenga presente que en tal pais la competencia es bastante fuerte;
los clientes estan acostumbrados a tener muchas opciones,
garantias, acceso conveniente, y respuestas rapidas. Las decisio-
nes se toman mas rapidamente que en Canada — excepto cuando
se le venden a gigantes como Walmart, en donde el proceso es
bastante estricto, hay que procesar varios tipos de documentacio-
nes, si es escogido como finalista debera viajar a su sede en
Arkansas para hacer una o mas presentaciones. Al final del
proceso de pronto podri convertirse en uno de sus 60.000 abas-
tecedores.

Now Online at factorhispano.ca

Por donde empezar

Por ldalia Obregon

U.S. HISPANIC MARKET

" Ay the Hispanic market keeps growing both in size and buying power,
congpanies 11 a wide variety of industries wall enjoy significant marketing
opportuities.”

Lynn Franco

Ditectot, Conference Board's Consumer Research Center

- Hispanics in the U.S. today total over 40 million in population.
This new economy represents $§580 billion yeatly. By 2008,
Hispanic putchases will exceed $1 trillion in spending,

- Average Hispanic household has +3.3 members. Some
households have three generations living together and have a
+3.5% bitth rate.

- Of the 10 million+ Hispanic houscholds, 38 % are currently
headed by someone under 35.

www.strategis.ic.gc.ca
Excelente herramienta que le permite crear reportes sobre el tipo
y volumen del cometcio entre Canadd y mas de 200 paises (pot
producto, sector industrial, o pafs), y desartollar listados de las

empresas que estan exﬁ)ortando mercancias a tales paises. Strategis

tiene registradas mas de 40.000 empresas Canadienses. Dentto del
mismo portal se encuentra también ¢l “Canadian Importets
Database”, que ofrece listas de empresas que importan productos
al Canadd, por insumo, ciudad, y pais de origen.

ESTRATEGIAS

La exportacion de bienes y servicios representa solo una de las
muchas estrategias usadas comunmente para ingresar a un
mercado foraneo. Factores como tarifas de exportacion o altos
costos de envio y almacenamiento podrian reducir la competi-
tividad de sus productos en determinados mercados. Hay
ademas otras estrategias aparte del envio de productos. Usted
puede ingresar a mercados internacionales formando alianzas
estratégicas, por ejemplo, licenciando disefios o tecnologia,
invirtiendo en la construccion de una fibrica, o firmando una
alianza comercial con una firma local.

AYUDA

Canada le presta ayuda a los exportadores canadienses en mas
de 140 ciudades alrededor del mundo, (www.infoexport.gc.ca),
ayudando a identificar estrategias de entrada, contactos, y a
obtener inteligencia local. Si usted quiere importar productos
para el consumo y distribucién en Canada, entonces las seccio-
nes comerciales de las embajadas de donde piensa importar le
podrian ayudar.

Otro punto de ayuda son las camaras de comercio, las cuales
pueden tener bases de datos de empresas especializadas en
representacion fordnea, distribucién, y mercadeo. Ademds,
usted puede participar en sus eventos ¢ Inclusive patrocinatlos,
promoviendo asi el buen nombre de su empresa

FACTOR.




p IR i n fluential hispanics

CONSE]JOS UTILES

* Hagase miembro de las cimaras de comercio en su localidad
y adonde planea exportar.

¢ Saque un numero telefénico en los Estados Unidos que le
redirigida llamadas a Canadd (VoIP es una muy buena
opcion), u obtenga un numero 1-800. Asf usted tiene presen-
cia local en el mercado sin el costo de una oficina.

* Considere formar alianzas estrategicas y obtener diversos
servicios de apoyo como mini-oficinas, identidad forinea,
representacion corporativa, y almacenamiento.

¢ Atienda ferias comerciales y conferencias en el mercado
escogido, y obtenga inteligencia del mercado (compradores ,
distribuidores, competencia).

¢ Antes de visitar ¢l pafs adonde desea expottar, contacte la
embajada Canadiense y solicite ayuda.

* Seleccione un mercado y sea consistente. Si solo va una vez
a una feria y nunca regresa, no lo van a tomat en setio, sobtre
todo con hispanos en donde formar relaciones es primordial.

* Hagale seguimiento a todas sus promesas. Nunca deje a
nadie eﬁpemndo su llamada pues si usted queda mal, su mala
imagen lo perseguira.

* Obtenga asesoramiento legal; su abogado, contador, y espe-
cialista en inmigracion se convertiran en sus mejores amigos.

* Recuerde que uted puede participar en ferias y foros como
asistente, exhibidor, o ponente. Hste portal de Internet le
puede  servir: wwwtsnncom vy en este  sitio:
http:/ /www.jrgusa.com/calendar.php puede encontrar un
calendario de eventos para la comunidad hispana empresarial
en Listados Unidos.

REBAJA EN LLAMADAS
Ahora es mas econdmico estar en contacto con sus seres queridos.
Usted puede hacer llamadas ilimitadas desde y hacia Canadi con
su pais de otigen, como una local, sin costo extra de larga distan-
cia.
info@lineadirecta.ca, T. 905-918-9595

Idalia Obregin preside la Camara de Comercio Hispana de
Toronta. Correo electronico: president{@thee.ca

www.franciscogarzon.com

aE L S

ahora es més econémleo estar en contacto con Sus seres
queridos...y hacer negocios!!

yiectando America

Paises Halﬂlitados con LineaDirecta

numeracion lgeal:

Al tina

e e Es la nueva forma de

Chile ® Comunicacién de Larga

Peru St Distancia ilimitada para latinos en
MiExED d g Canada...

Paises Habilitadag Sin
numeracion local}
Colombiia
Costa Rica
Venezuela

Hable ilimitadamente...
Hable con comodidad...
Hable sin preocupacion...

LlémEnos al: 905-918-9595 o al toll free: 1-866-586-6470
Visitenos: www.LineaDirecta.ca o escribanos:_info@lineadirecta. ca

Conozca los beneficios del plan del Gobierno
para primeros compradores de CASA.

Escriba a madruguemosacomprar@gmail.com

o
(a "‘rtll‘

vender =
rentar
invertir

ROYAL LEPAGE

reunion personalizada.

Bus: 205 275 9400

~ Now Online at factorhlspano ca

o llamenos al 647 999 9724 o 647 209 9724.

Envienos sus datos (nombres y teléfonos), la hora y
fecha de su disponibilidad para coordinar una

Construyendo Fituro

Escribanos o llamenos y participe en la Rifa de un iPod 30GB.

feal Estate SevicesLtd.Brokerage 77 City Centre Drive, Suite 106 Mississauga, Ontario L58 1M5 !

Fram:lsco- 647 999 9724 Elsa: 647 209 9724

sentantes de

Fax: 905 275 1481




